
Se hai trovato un documento di qualcuno (passaporto, patente di guida, carta d'identità
studentesca, carta bancaria) e stai cercando il proprietario di questo documento, prima di tutto,
ricorda di non divulgare dati personali.

Non esiste un elenco esaustivo di cosa costituisca dati personali e cosa no. È meglio seguire una
regola semplice: se determinate informazioni possono identificare chiaramente una persona, allora
tali informazioni sono considerate personali.

Di conseguenza, il tuo passaporto, la tua patente di guida, la tua carta d'identità studentesca o la
tua carta bancaria sono fonti di dati personali protetti dalla legge.

La legge impone a tutti, anche ai terzi, l'obbligo di garantire la protezione dei dati personali da
trattamenti illeciti e dall'accesso non autorizzato ad essi. Pertanto, in caso di ritrovamento di
documenti o carte, il principio fondamentale è non arrecare danno al proprietario.

Social network.

Se desideri comunque trovare il proprietario dei documenti smarriti attraverso i social network,
presta attenzione ai seguenti consigli:

Evita di pubblicare foto originali dei documenti. Ciò attira l'attenzione degli impostori e
può portare alla diffusione incontrollata dei dati personali di una persona.
Evita di divulgare dettagli del documento (ad esempio, non indicare serie e numero del
passaporto, data di nascita, indirizzo di residenza, ecc.).
Nell'annuncio sul ritrovamento, limitati a menzionare il luogo del ritrovamento, il tipo di
documento e il cognome, le iniziali del proprietario.
Valuta le possibilità che il tuo post raggiunga il proprietario del documento. È dubbio che
tra 100 persone in una comunità o chat ci sia il proprietario dei documenti trovati in una
stazione ferroviaria. È diverso per un gruppo o una comunità chiusa di un complesso
residenziale dove sono stati trovati i documenti e il proprietario potrebbe effettivamente
risiedere lì.

In tal caso, è meglio pubblicare un annuncio su Lafmap www.lafmap.com. In questo modo,
mostrerai l'approssimativa posizione in cui hai trovato questo documento. Il proprietario potrà
controllare i luoghi in cui si trovava quando ha perso i suoi documenti sulla mappa e sarà più facile,

Cosa fare se trovi i
documenti di qualcuno

Nel caso del ritrovamento di documenti:

http://www.lafmap.com/


rispetto ai social network, trovare il tuo annuncio e contattarti.

Polizia.

La maggior parte delle volte, non conosciamo il proprietario dei documenti smarriti, quindi non
possiamo "informare immediatamente la persona che ha perso i documenti e restituirli". Una
decisione saggia è consegnare il ritrovamento alla polizia - segnalarlo alla hotline 102 o contattare
la pattuglia di polizia più vicina.

Ufficio oggetti smarriti.

Metodo un po' arcaico, molti nemmeno ne sono a conoscenza della sua esistenza. Nonostante ciò,
tali uffici esistono nella metropolitana di Kiev, nelle unità della polizia di pattuglia e presso i centri
di erogazione dei servizi amministrativi. Purtroppo, non esiste un elenco esaustivo di uffici oggetti
smarriti, quindi è necessario cercarli separatamente in ciascuna località. A Lviv, ad esempio,
l'ufficio oggetti smarriti opera come impresa comunale a tutti gli effetti "Agenzia delle Risorse del
Consiglio Comunale di Lviv" e fornisce i suoi servizi a pagamento, la cui quantità è determinata dal
consiglio comunale.

Gli uffici oggetti smarriti, con rare eccezioni, non sono particolarmente popolari, tuttavia,
rappresentano un modo ausiliario per restituire i documenti smarriti, specialmente quando si tratta
di perdita nei mezzi di trasporto pubblico o negli edifici amministrativi.

Chiama la hotline della banca indicata sul retro della carta e segnala il ritrovamento. La
banca può contattare immediatamente il proprietario e informarlo sulla perdita, il blocco e
il successivo rilascio della carta, consigliandoti di distruggere la carta.
Consegna la carta trovata alla filiale più vicina della banca di riferimento il prima possibile.

In nessun caso dovresti tenere la carta per te stesso o cercare di usarla: tali azioni potrebbero
essere considerate frode o appropriazione indebita di proprietà altrui!

Nel caso del ritrovamento di una carta bancaria:
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